


J ‘Sauver son enireprise d’un incendie ...’




J Jobin SA : en quelques mots

Fondée en 1981
Occupe 17 collaborateurs
Propose des solutions informatiques clés en main aux PME romandes

En assure le service complet . conseil, vente, implantation,
service apres- vente



J Jobin SA : la clientele

= Fiduciaires, notaires, avocats, consultants, gestionnaires
= Architectes, ingénieurs, entreprises générales
= Régies, gerances

= Garages, boutiques

s




J La PPE : environ 200 personnes

4-5 Societés commerciales (matériel conciergie, ferblantier,
informatique, certisage, stockage archives ...

1 église

1 centre de réinsertion professionnelle

1 école d'art martiaux

1 école publique

4-5 dépdbts

association ligue santé

1 école

100 places de parc



= Feu d'un moteur électrique
= Armoires non ajourees

= Pas de cloisons

= Surface d’un terrain de foot
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J L'incendie : jeudi 24 septembre 2009

15 h:un peu de fumeée

16 h : plus d'électricité, ni de télephone, ni de mail
17 h : évacuation des bureaux

18 h : déviation de la ligne fixe sur un portable

20 h : premier point de la situation avec les pompiers
22 h :2¢me point ...



J L'incendie : vendredi 25 septembre 2009

04 h : 3°*™e point ...

05 h :sur place ...

06 h : annonce par sms a fous mes collaborateurs-ices

07 h : frouvé une salle de conférence

08 h : premier point avec les collaborateurs-ices

09 h : modification de noftre site internet

10 h : contact avec I'administrateur de la PPE

14 h : évacuation de nos serveurs

15 h : administrateur nous met en contact avec un
propriétaire de bureaux

Interdiction de pénétrer dans le batiment pendant les 11

jours suivants



J L'incendie : samedi 26 septembre 2009

05 h : point avec les pompiers

08 h : un petit tour chez lkea

10 h : point avec les pompiers

13 h : réception des clés de nouveaux bureaux

15 h : montage des meubles



J L'incendie : dimanche 27 septembre 2009

05 h : point avec les pompiers
10 h : montage des meubles

10 h : point avec les pompiers
14 h : point avec les pompiers

22 h : envoi d'un mail a tout Jobin SA



J L'incendie : lundi 28 septembre 2009

07 h : séance avec tout Jobin SA

07 h 01 : prét d'un bureau a un voisin

08 h : un petit tour chez Mediamarkt

10 h : point avec les pompiers

13 h : déménagement bureaux supéerieur

14 h : point avec les pompiers



: la fumeée ...




] Llincendie : encore la fumée ...




J L'incendie : la fuite ...




J L'incendie : encore la fuite ...
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J L'incendie : encore la chalevur ...




L'incendie : la suie ...




] L'incendie : encore la suie ...




J Les mesures prises

Septembre Octobre

J V. 5 D L M M| J VvV § D L M M J
24 25 26 27 28 29 30| 1 2 3 4 5 B 7 8

Novembre

Décembre

1| 2]3]a]5]6]|7[8]9[10]11][12][13]14]15]

0 Incendie - pompiers, policiers, ingénieurs, militaire iGNNI
1 Evacué les collaborateurs 16:30
2 Deévié internet + téléphone 1700
3 Contacté les pompiers 20:00

23:00 04:00
4 Annoncé la situation aux collaborateurs 06:00 18:00
5 Trouve des locaux provisoires 10:00
6 Récupéré les serveurs et les pc 20 60"

7 Acheté des meubles suédois
8 Emmeénagé dans les bureaux provisoires

9 Reéuni 'ensemble des collaborateurs
10 Acheté claviers, souris, écrans, redéemarre les serv.

11 Visité locaux

12 Assisté aux seances du commandant

13 Assisté aux seancea PPE / assurances

14 Récupéré officiellement matériel et mobilier
15 Emménagé a Lonay

11.12.2009




J Ce qui a permis de limiter la casse...

Redémarrage de I'activité dans les 3 jours focaux, outil.)
Couverture de perte d’'exploitation solide

Collaboration administrateur/ ECA / DT / autorités p. / ppe
Moyens financiers des membres de la PPE

Solidité du batiment

Bon réseautage
Pas de chasse aux sorcieres

Présence sur le terrain



J Les legcons

Maximiser sa couverture de perte d’'exploitation
S'assurer que I'assainissement a été total
PigUre de rappel aux collaborateurs

Entretenir son réseau



J Encore quelques chiffres ...

départ des 1/3 des collaborateurs dans les 2 ans
4 démeénagements

12 jours d'incendie, acces au bureau interdit
3.5 ans d’exil

X heures supplémentaires

x franc a la charge de Jobin SA



Impliquer la famille ...







